
La Carte Numérique  
du Citoyen au Canada 
Vers une gestion plus sûre et intelligente 
des relations citoyennes

Actuellement, les citoyens doivent souvent divulguer trop d’informa
tions personnelles lorsqu’ils accèdent aux services municipaux ou  
urbains. Ce webinaire présentera aux municipalités les avantages de la 
numérisation de l’accès aux services. 

La formation proposera une vision de la technologie respectueuse de 
la vie privée des citoyens. L’objectif : protéger les villes et les citoyens en 
ne transmettant que les autorisations nécessaires tout en préservant 
les données superflues et en sécurisant l’accès aux données person
nelles des citoyens. 

La Carte Numérique du Citoyen est maintenant au coeur du Système 
Intelligent de gestion des relations avec les citoyens (Smart CRM). 
Elle offre un accès à de nombreux services, simplifie la vie des citoyens 
et assure une gestion responsable de la relation avec le citoyen.

Lors de ce webinaire, découvrez également comment une variante de 
la blockchain viendra renforcer la sécurité des données privées des  
citoyens, assurant ainsi une interaction sereine, évoluée et sécurisée  
entre les citoyens, les visiteurs et les administrations des villes. 

Ne ratez pas cette occasion de comprendre comment le Canada  
innove pour protéger et valoriser l’identité numérique des citoyens !

Conférenciers :

Vivianne Gravel, LL. M.
Présidente & CEO
Solutions BCITI Inc.

Catherine Pagé 
Directrice des communications  
et de la ville intelligente
Ville de Bromont

Sylvain Hallé Ph.D CS 
Professeur titulaire
UQAC

Raphael Koury, Ph.D eng.
Professeur
UQAC et UQO

Webinaire

Inscription >

26 octobre 2023 de 9 h à 10 h

Lancée en 2016 avec la Ville de Brossard, la Carte  
Numérique du Citoyen, déployée dans plus de  
70 villes au Canada, a évolué de telle sorte qu’elle 
permet aujourd’hui des applications créatives et  
génératrices de revenus pour les municipalités. 

Événement virtuel
Durée : 1 heure 

Organisé par:

https://adgmq.qc.ca/
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https://www.bciti.com/
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https://www.linkedin.com/in/viviannegravel/
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https://www.uqac.ca/
https://www.uqac.ca/
https://uqo.ca/
https://www.linkedin.com/in/rapha%C3%ABl-khoury-a943505/
https://adgmq.qc.ca/produit/webinaire-carte-numerique-citoyens-evolution-protection-identite-numerique-donnes-personnelles-citoyens-a23/



